
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Frank Strauch .  www.superhaar.de

GELTUNGSBEREICH

Für die Geschäftsbeziehungen zwischen 

Frank Strauch . Superhaar.de .  Riesweg 84 . 45134 Essen . DE    Vertretungsberechtigter: 
Frank Strauch und dem Kunden gelten ausschließlich diese allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. 

VERTRAGSPARTNER

Ihr Vertragspartner für alle Bestellungen ist: 

Frank Strauch . Superhaar.de . Riesweg 84 . 45134 Essen . Deutschland

VERTRAGSSCHLUSS

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
einen unverbindlichen Online-Katalog dar.
Nach Eingabe Ihrer persönlichen Daten und durch Anklicken 
des Buttons JETZT BESTELLEN im abschließenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine 
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.
Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der 
Bestellung.
Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auftragsbestätigung oder Lieferung der Waren zustande.
Sollten Sie binnen 2 Wochen keine Auftragsbestätigung oder Lieferung von uns erhalten, sind 
Sie nicht mehr an Ihre Bestellung gebunden.

PREISE

Die Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer. Die Versandkosten hängen von 
der Menge der bestellten Waren sowie der Versandart ab und werden Ihnen vor Abgabe Ihrer 
verbindlichen Bestellung deutlich mitgeteilt. 

LIEFERUNG

Sie erhalten Ihre Bestellung nach Möglichkeit in einer einzigen Sendung.
Es sei denn, Ihre Bestellung enthält Artikel, die getrennt verpackt, unterschiedlich befördert 
werden müssen. Zusätzliche Versandkosten entstehen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung. 
Die Lieferung erfolgt bei vorrätiger Ware in der Regel am Tag des Zahlungseingangs,
in jedem Fall jedoch schnellstmöglich. 
Wir versenden an Lieferadressen in die Staaten der Europäischen Union,
der Schweiz, Liechtenstein, Monaco und Norwegen. 

Anfragen aus anderen Ländern richten Sie bitte an service-ad-superhaar.de

EIGENTUMSVORBEHALT

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

GEWÄHRLEISTUNG

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. 



KOSTENTRAGUNGSVEREINBARUNG

Machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu 
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache 
einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. 

Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei Verbraucher jede natürliche 
Person ist, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann: 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. 
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch Rücksendung 
der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang 
der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der 
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 
Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in 
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung 
des Widerrufs oder der Sache. 

Der Widerruf ist zu richten an: 

Frank Strauch 
Riesweg 84 
45134 Essen
Telefax: 0201/3601579

E-Mail: service -ad -superhaar.de

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und 
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie 
Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren beziehungsweise erausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für eine durch 
die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung müssen Sie keinen 
Wertersatz leisten. Wertersatz für gezogene Nutzungen müssen Sie nur leisten, soweit Sie die Ware in einer 
Art und Weise genutzt haben, die über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. 
Unter „Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprobieren der 
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf 
unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 
40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs 
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist 
die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist 
eginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.

 
Ende der Widerrufsbelehrung

COOKIES 

In diesem Shop werden in den Cookies Informationen über den Inhalt Ihres Warenkorbs 



gespeichert, die dann bei Ihren nächsten Besuchen aufgerufen werden können. 
Wenn Sie sich bei uns anmelden oder eine Bestellung aufgeben möchten, 
benötigen wir Ihre Kundendaten. 
Die in einem Cookie abgelegten Daten erübrigen Ihnen das Ausfüllen der Formulare. 
Sie können in Ihrem Browser Programm darüber hinaus die Annahme 
von Cookies dieser Seite verwalten und gegebenenfalls sperren. 
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